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Prefacio

Descargo de responsabilidad

En el uso real, puede calcular los datos de armado mediante la herramienta de disefio de proyectos de acuerdo con el modelo del
dispositivo o enviar correos electrénicos al personal de |+D para obtener los datos de armado. La herramienta calcula los datos
como si hubiera suficiente cantidad de iluminacion de forma predeterminada. Si la iluminacién del sitio es deficiente, los datos de la

prueba in situ no alcanzaran el valor calculado por la herramienta. Por lo tanto, se deben elegir los resultados de la prueba in situ

sobre los resultados de la herramienta.

Los datos de deteccion inteligente estan estrechamente relacionados con el escenario de instalacion, la luz y otros factores. Cuando
el escenario de instalacion y la luz son deficientes, los datos de deteccion inteligente se pueden mejorar ajustando el escenario y

agregando iluminadores. Cuando el escenario y la luz sean mejores, el efecto de deteccién aun podria reducirse algo. Se deben

elegir los resultados de la prueba in situ.

Instrucciones de seguridad

Las siguientes palabras de advertencia pueden aparecer en el manual.

Significado de las palabras de sefial

Indica un alto riesgo potencial que, si no se evita, provocara la muerte o lesiones

PELIGRO graves.

Indica un riesgo potencial que, si no se evita, podria provocar dafios a la

propiedad, pérdida de datos, reducciones en el rendimiento o resultados

Indica un peligro potencial medio o bajo que, si no se evita, podria provocar lesiones
ADVERTENCIA leves o moderadas.

PRECAUCION

impredecibles.

@)ﬂ CONSEJOS Proporciona métodos para ayudarle a resolver un problema o ahorrar tiempo.
L.._,.J NOTA Proporciona informacion adicional como complemento al texto.

Revision historica

Version Contenido de revisiéon Tiempo de liberacion

V1.0.0 Primer lanzamiento. junio 2022

Ajuste el ancho de deteccion (cambie de 7 ma
V1.0.1 junio 2023

6-8 m)
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1 Descripcion general

1.1 Objetivo

Este documento proporciona estandares de construccién para ventas, soporte técnico e ingenieros de construccion para

garantizar que la construccion del sistema cumpla con los estandares.

1.2 Estructura del sistema frontal

1.2.1 Disefo del dispositivo frontal

A continuacién se toma como ejemplo una solucién de una sola camara (una camara en la entrada y otra en la salida).

Figure 1-1 Dispositivos frontales

1 Entrance camera
2 Entrance barrier gate
3 Guard booth
4 Exit camera

5 Exit barrier gate

1.2.2 Lista de dispositivos frontales

Los dispositivos frontales del sistema de gestion de entrada y salida para el estacionamiento sin tarjeta se componen

principalmente de camaras de entrada/salida, radares anti-aplastamiento, barreras, casetas de guardia,
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cargar computadoras, gabinetes y mas. A continuacion se toma como ejemplo el escenario con una entrada y una salida,

y la lista del sistema se muestra en la Tabla 1-1.

Tabla 1-1 Lista de dispositivos frontales para estacionamiento sin tarjeta con una entrada y una salida

Sin objgto Modelo Cantidad Othervaciones
DHI-ITC413-PW4D-Z1
. . Seleccionar el modelo
ANPR inteligente | DHI-TC413-PW4D-1Z1
1 . 2 segun los requerimientos del
Cémara DHI-ITC413-PW4D-Z3
usuario.
DHI-ITC413-PW4D-1Z3
2 Mostrar DHI-ITSXS-1201-44 2 Seleccione seguin sea necesario.
DHI-IPMECD-203X y DHI-
3 Puerta de barrera 2 Seleccione segun sea necesario.
Serie IPMECD-302X
Radar
DHI-ITSJC-2303-DC12 2 Seleccione segun sea necesario.
antiaplastamiento dg 79 GHz
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2 Instalacion

Este capitulo presenta los escenarios de entrada y salida estandar con camaras de la serie 413. Para obtener detalles sobre la

instalacion de la camara, consulte la Tabla 2-1.

2.1 Descripcion de la solucion de una sola camara

El sistema sin tarjeta es un sistema de gestion de entradas y salidas basado en las matriculas de los vehiculos. La matricula es

extraida por las camaras de entrada y salida mediante analisis de video durante el paso del vehiculo. El efecto de captura de la

camara afecta directamente a la carga del sistema. En el uso real, la captura de video se utiliza para activar el radar y evitar que

se rompa en algunos pasajes de entrada y salida, en lugar de la solucién tradicional de bobina. Esta solucién no dafa la

superficie de la carretera, tiene un cableado simple entre dispositivos y una construcciéon conveniente en el sitio, lo que reduce

en gran medida la dificultad de la construccion y acorta el periodo y el costo de construccion.

Figure 2-1 Diagrama de instalacion del dispositivo

400.mm+
! N
1100 ame Entrance
v Jb
A
6500imn- | Guard ¢
1500 nm+ | booth
|
el 4
A
1:;30 M« ?\ Camera
400 mme Y
A

)

La longitud total de la isla refugio en el area de instalacion del dispositivo es de 6500 mm, que se puede
ajustado de acuerdo con la situacion real en el sitio.

Las dos puertas de barrera estan instaladas en ambos lados de la isla de refugio en paralelo.

Exit
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La distancia entre la barrera de salida y la camara de salida es de 400 mm. La

distancia entre la camara de salida y el lado de la caseta de guardia es de 1100 mm.
El diametro de la caseta de guardia es de
La distancia entre la camara de entrada y el lado de la caseta de guardia es

1500 mm.
La distancia entre la camara de entrada y la barrera de entrada es de 400 mm.

de 1100 mm.
La distancia entre la linea de captura y la camara de entrada/salida es de 4000 mm.

Ancho de carril estdndar: <4000 mm
Figure 2-2 pjagrama de cableado de una sola camara en un escenario de entrada/salida

SBTSYy
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2.2 Instalacion

2.2.1 Isla de refugio y caseta de guardia

2.2.1.1 Seleccidén de ubicaciones de islas de refugio

Para seleccionar la ubicacion de la isla refugio, primero debe considerar el efecto de captura y reconocimiento de las
camaras, porque muchos factores afectaran el efecto de reconocimiento de la cdmara, como el ancho del canal que
excede la capacidad de monitoreo de la camara y el punto de instalacién de la camara inadecuado. Estos son factores
fisicos. Problemas como si la imagen de seguimiento de la camara cubre la matricula o si el angulo de la matricula
cumple con las condiciones de reconocimiento no se pueden resolver desde el nivel técnico. Por lo tanto, es necesario
planificar bien antes de instalar la camara. Las siguientes son precauciones importantes antes de la instalacién de la
camara:

La camara debe colocarse en un lugar que cumpla con las siguientes condiciones: Un vehiculo debe poder realizar
un giro completo en el paso del estacionamiento; su frente debe mirar recto una vez que esté a 4 metros de la
camara. La distancia de captura de la camara es de 4 a 6 metros y la mejor distancia de captura es de 4 metros
de la camara. En esta solucién, tomamos la linea de captura a 4 m de distancia de la camara como esténdar y
usted puede ajustar la linea de captura segun sea necesario. Existe un proceso de giro cuando el vehiculo entra
o sale del paso del estacionamiento. Al girar, la matricula forma un cierto angulo con la camara, lo que hace que
la camara no pueda mirar directamente a la matricula o que el angulo sea demasiado grande, lo que afecta el
efecto de reconocimiento. Por lo tanto, la linea de captura de la camara debe configurarse en el lugar donde el
vehiculo pueda realizar un giro completo hacia el pasaje y la camara pueda mirar hacia la matricula. Después de
determinar la linea de captura de la camara, la camara se puede instalar a 4 metros de distancia de la linea de

captura, como se muestra en la Figura 2-3.
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FlgU re 2'3 Plano de ubicacion de la camara

Right turn

-
The snapshot line can't be
setted in the yellow area.

)

The red line and the following ?
place where the car has tumed
completely can be setted as the Camera is 4M away from
snapshot line the snapshot line
| o f
Entrance Exit

The parking lot' s Entrance and
exit

El ancho maximo de paso cubierto por la cdmara es de 4 metros. Si el ancho del paso es mayor a 4
metros, el canal debe aislarse fisicamente para que cumpla con el requisito.
Se requiere que la distancia entre el soporte de montaje de la camara y el limite del paso sea inferior
a 0,15 metros, como se muestra en la Figura 2-4.
Figure 2-4 Requisitos de camara y paso.

. Refuge island
S

Entry passage

) &
Physical isolation
“ Camera mounting bracket

for a over—wide passage r

e O The distance
etween the camera

Width: <4 m mounting bracket

and the passage

boundary is less

than 0.15 =

Ademas, también hay que prestar atencion a factores como el ancho del paso reservado, el ancho
de la isla de refugio y los requisitos de instalacion de los dispositivos instalados en pendientes.
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2.2.1.2 Especificaciones

Figure 2-5 Especificaciones de la isla refugio
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F':gure 2-6 Especificaciones de la isla de refugio y la caseta de guardia

P— 1500mm ——»

2500mm I | F
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2.2.1.3 Artesania manufacturera de la Isla Refugio

A\

Al realizar la isla refugio es necesario reservar el conducto, de lo contrario el conducto no se podra empotrar en etapas posteriores.

Para obtener detalles sobre la ubicacion, especificacion y cantidad del conducto, consulte la Figura 2-7.
Requisitos de las embarcaciones de la isla de refugio:
La base de la isla de refugio debe ser mas de 10 cm mas grande que las dimensiones del dispositivo para evitar que la base explote
al fijar el dispositivo con tornillos de expansion.  La altura de los cimientos de la isla de refugio debe ser superior
a 15 cm, lo que puede proporcionar la necesaria

Proteccién para dispositivos.
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Material: cemento de silicato 425# y arena media. La proporcion de cemento a arena es 1:2. La isla refugio no se puede construir
con materiales como tierra, piedras y ladrillos, que no son lo suficientemente resistentes.
Requisitos de material molido:

<& Subrasante de cemento: los cimientos de la isla refugio se pueden colocar directamente sobre ella. Sin embargo, en el fondo
de la isla de refugio, se deben colocar barras de acero cada 25 cm en una estructura en forma de estrella para la conexién.
El diametro de las barras de acero debe ser superior a ®20 mm y no debe tener menos de 5 cm de profundidad tanto en la
isla de refugio como bajo tierra.

O Subrasante de asfalto: los cimientos de la isla de refugio se pueden colocar directamente sobre ella, pero en la parte inferior
de la isla de refugio se deben colocar barras de acero cada 25 cm en una estructura en forma de estrella para la conexion. El
diametro de las barras de acero debe ser superior a ®20 mm y la barra de acero no debe estar a menos de 5 cm de
profundidad en la isla de refugio y a 20 cm bajo tierra.

O Suelo y otras subrasantes: se debe cavar un pozo de cimentacion para la construccién, con una profundidad de mas de 30

cm.

2.2.1.4 Disposicioén de los conductos de la isla refugio
En la siguiente figura se muestra el conducto del sistema de gestion de entradas y salidas para una solucién de una sola camara.

Figure 2-7 Disposicion de conductos de la isla refugio para una solucion de camara Unica

Exit barrier gate

Exit camera

Entrance {}

Exit
Guard booth
Conduit elbow diagram
Cable
binet casing -
I Coadait
Refuge izland [
\
o Entrance c Note:
Connect with an Elbow, J 1\ e Power cord
fontend OF = B - - 2 \ eom— Network cable
c 3 Signal comtrol cable of barrier gate
T | Entrance barrier gate 4 = Power cord (12 VIC)
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Le recomendamos utilizar tuberias de PVC en la isla de cemento y tuberias de KBG debajo de la isla. Puede

Seleccione tuberias con diametros internos superiores al 70% del area total de cableado.

Instale tuberias por separado para corrientes fuertes y débiles.  El codo

del conducto debe empalmarse y sellarse con pegamento, y el codo no debe doblarse

juerga.

Los puertos de los conductos deben bloquearse temporalmente para evitar que queden bloqueados por residuos.

El alambre de hierro se puede preajustar en el conducto para facilitar el posterior enhebrado del cable.

El conducto preestablecido debe mantenerse alejado de la ubicacion de instalacion de los dispositivos, para evitar el uso
tornillos de expansién mas tarde.

De la camara a la caseta de guardia: 1 x cable de alimentacién; 1 x cable de red.

De camara a barrera: 1xcable de control de apertura de barrera.

Desde la barrera hasta la caseta de guardia: 1 x cable de alimentacion

Le recomendamos utilizar cables de alimentaciéon RVV3 x 1,52 o equivalentes.

Le recomendamos utilizar cables de red de categoria 5.

Le recomendamos utilizar cables de sefial RVVP8 x 0,52 o0 equivalentes.

Le recomendamos utilizar cables de alimentacion RVV2 x 12 o equivalentes de 12 VCC.

2.2.2 Instalacion de camaras

Al instalar camaras, debe considerar el angulo de la lente, el angulo de la matricula y los pixeles de la matricula.

Para montaje frontal, el angulo entre la lente de la camara y el suelo horizontal debe ser inferior a 30°. La relacion entre la altura (h) y la

distancia de captura (x): x 21,7h.

Para montaje lateral, el angulo entre la lente de la cdmara y la linea del carril debe ser inferior a 30°. Si la distancia entre la camara y la
linea mas alejada del carril de monitoreo es h, y la distancia de captura es x, su relacion debe ser x 2 1,7 h. De lo contrario, el reconocimiento

del algoritmo se vera afectado.




Machine Translated by Google

a/hua

TEGHNOLOGY Manual de instalacion y configuracion

30°

El angulo de la matricula no debe ser superior a 5°.

5o

Los pixeles de la matricula deben cumplir los requisitos del algoritmo: una matricula de una sola capa no debe tener menos

de 140 pixeles; una matricula de doble capa no tiene menos de 80 pixeles.

Tabla 2-1 Escenarios de instalacion recomendados

Instalacion Captura Deteccion
Produccién en serie Altura Distancia Ancho
1,2 metros 3 a 8 metros
1,5 metros 4 a 8 metros
ITC413-PW4D-(1)Z1 3 a 4 metros
1.8 metros 4,2 a 8 metros
2 metros 4,5 a 8 metros
2 metros 6 a 10 metros
2,5 metros 6 a 12 metros
3 metros 6 a 15 metros
3,5 metros 6 a 17 metros
4 metros 7-19,5 metros 3 a4 metros
4,5 metros 8-20 metros
ITC413-PW4D-(1)Z3
5 metros. 8,5-20 metros
5,5 metros 9,5-20 metros
6 metros 10 a 20 metros
3 metros 12 a 15 metros
3,5 metros 12 a 17 metros 6-8 metros
4-6m 12-20m
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La luminosidad ambiental debe ser de 10 lux o mas. En situaciones nocturnas, nubladas y en otros escenarios con luz insuficiente, es necesario
agregar iluminadores. Si la matricula no refleja la luz, le recomendamos utilizar luz blanca. La matricula debe

no ser inferior a 140 pixeles. De lo contrario, el efecto de reconocimiento podria verse afectado.

2.2.2.2 Montaje en poste

Procedimiento

Paso 1 Fije el soporte de montaje en poste (se vende por separado) al poste.
Paso 2 Utilice 3 tornillos M6 para fijar la caja de conexiones al soporte de montaje en poste.

Paso 3 Apriete los tornillos en el extremo de la cdmara para fijarla a la caja de conexiones.

Figure 2_8 Montaje en poste

3-M6 ’ =N

d ]
" e E- i -
B (| N T
R AR
@\
&
= Camera Junction Box Pole mount bracket

2.2.2.3 Montaje en pared

Procedimiento

Paso 1 Taladre agujeros en la pared de acuerdo con los agujeros de la caja de conexiones.
Paso 2 Utilice 3 tornillos de expansion ST6.3 para fijar la caja de conexiones a la pared.

Paso 3 Apriete los tornillos en el extremo de la cdmara para fijarla a la caja de conexiones.
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Figure 2_9 montaje en pared

3-5T6.3 Expansion Screw

Camera Junction Box

2.2.2.4 Montaje en techo

Procedimiento

Paso 1 Taladre agujeros en el techo de acuerdo con los agujeros de la caja de conexiones.
Paso 2 Utilice 3 tornillos de expansiéon ST6.3 para fijar la caja de conexiones al techo.
Paso 3 Apriete los tornillos en el extremo de la cdmara para fijarla a la caja de conexiones.

Figure 2-10 Montaje en techo

3-ST6.3Expansion Screw

| - Junction Box

Camera

2.2.3 Instalacién de radares antiaplastamiento

En la direccion vertical del carril, instale el radar anti-aplastamiento en la caja debajo del automatico.
brazo de barrera.

12
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Figure 2-11 instalar el radar

Barrier arm Barrier arm

--—— Radar

Install the Radar on mounting pole Installthe Radar onbarrier casing
(L]

La caja de barrera debe fijarse firmemente y el angulo de inclinacion de la caja debe ser inferior a 5°.

Al instalar una barandilla a un lado del carril, asegurela para evitar que se mueva hacia adelante y hacia atras o se
sacuda.

No coloque ningun objeto dentro del rango de deteccion del radar (excluyendo el brazo de la barrera).

Después de que el entorno cambie, calibre el radar a tiempo.

El radar no es adecuado para situaciones en las que el vehiculo entra y sale en un angulo grande. Angulo grande:
cuando el vehiculo pasa por el area de activacion del radar anti-aplastamiento, el angulo entre el vehiculo y la
carretera es superior a 30 grados.

Altura de instalacion: Recomendamos que el borde inferior del radar esté a 0,6 m del suelo (0,7 m del suelo cuando
hay vehiculos grandes).

Después de instalar el radar de 79 GHz (aplicable a todas las series de barreras), parametros como el ancho real, el
ancho de banda del area de deteccion y el tiempo de cierre de la barrera se pueden ajustar directamente a través
del software de configuracion o la aplicacion movil.

Cuando haya muchos vehiculos grandes, simplemente ajuste la altura de instalacién a 70 cm. Solo puede configurar
parametros como el ancho del carril y la hora de cierre del brazo en el software de configuracién, y dejar otros
parametros por defecto. Instale el software de configuracion en una computadora portatil y luego lleve la
computadora portatil al sitio de instalacion del radar.

Para obtener mas informacion, consulte el manual del usuario y las preguntas frecuentes de la barrera y el radar.

13
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2.2.4 Instalacion de puertas de barrera

Figure 2-12 Base de caja de puerta de barrera DHI-IPMECD-203X

4 X +
2 X counterweight M12 nuts

st Tl 2 2 spring washers +
% flat washers
Main box
330.0[12.99] Concrete
195.0[7.68] foundation
2 2 = or pavement

[ |
a5 =7 4 X M12 X 120

)| 2| expansion bolts
o o o

Install the box

160.0[6.30]
305.0[12.01]

45.0[1.77]

Base hole dimensions

FigUI’E 2-13 Base de caja de puerta de barrera DHI-IPMECD-303X

=

o] D

= 317.0 [12.48] e _ Housing
i =

g 140.0 [5.51] )

Expansion Bolt4—M12*160

= _ Metal Plate
Concrete
| /
o Ground

Para obtener detalles sobre las posiciones de instalacién de la puerta de barrera, consulte la Figura 2-1.

La superficie de instalacion de la base sobre la cual se instala la puerta de barrera debe estar nivelada, lo que puede garantizar que la

caja de tope del vehiculo se ajuste a la base y aumente la tension de la caja.

Al perforar un agujero, se requiere una Unica operacion de perforacion. La perforacion repetida reducira la fijacion.
Efecto de los pernos de expansion, que afectaran la vida util de la puerta de barrera.
Durante la instalacion, asegurese de que la caja de la barrera esté nivelada.  Los

detalles de instalacién estan sujetos a los requisitos de construccion reales de la barrera.
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3 Cableado del sistema

A

Poner a tierra todos los agujeros del suelo. - en los dispositivos utilizados en el sistema para mejorar la confiabilidad del dispositivo.

3.1 Cableado de la camara

Figure 3-1 Cables externos

el | @D ] 1

K| 2

11 3

: 4

1. . x |

Tabla 3-1 Parametros del cable

No. Funcion Descripcién Imagen

La camara envia una sefial de audio a través
1 SALIDA DE AUDIO

de este puerto.

15
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No. Funcion Descripcion Imagen
Salida de alarma, conexion a barrera y dispositivos
2 alarma
de salida de alarma como luz de alarma.
Entrada de alarma, conexién a detector de
3 Alarma en vehiculos, detector de infrarrojos, bucle de induccior
mas.
Se conecta a pantallas y otros dispositivos externos.
4 RS-485 N
dispositivos.
Conecta y envia matriculas al controlador de
5 Wiegand
acceso.
6 v Se conecta a una red. También admite fuente de
alimentacion PoE.
Se conecta a una fuente de alimentacién de 12 VCC.
7 12VCC
Se produciran dafios en el dispositivo si no hay alimentacion.
suministrado correctamente.

3.2 Cableado de puerta de barrera

Para las puertas de barrera DHI-IPMECD-203X, puede consultar la Figura 3-2 para ver el cableado de los cables de control de
apertura del brazo. Para la puerta de barrera DHI-IPMECD-203X, para controlar la apertura de la puerta de barrera, conecte NO1
cable de la camara al puerto OPEN (puerto 10 en el terminal), y cable COM1 al puerto GND (puerto 12 en el terminal) de la
placa base de la barrera. Conecte el cable rojo del radar anti-aplastamiento al puerto DC12 V+ (puerto 16 en el terminal); el
cable negro al puerto OUT (puerto 17 del terminal); el cable marrén al puerto 13 del terminal; cable amarillo al GNDport (puerto

15 en el terminal) de la placa base.
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Figure 3-2 Conecte la camara a la puerta de barrera DHI-IPMECD-203X

00 00|00 |(2@@|Pe|eee|eeeeee

2 3 - 5 6 788 111213 1415 16 17 1819 20 21
ALARM NO1 ALARM_COM1

l% _

T POWER ON IF BOOM WAS NOT INSTALLED

m firstly install boom and adjust spnng balance before power on bamer.
without boom, please remove spring and then power on barner

®

|
g
&
£

1eubig repay

Para la puerta de barrera DHI-IPMECD-302X, conecte el cable NO1 de la camara al puerto NO1 (puerto 21 en el
terminal) y el cable COM1 al puerto NC1 (puerto 19 en el terminal) de la placa base de la puerta de barrera.
Conecte el cable rojo del radar anti-aplastamiento al puerto +12 V (puerto 15 en el terminal); el cable negro al puerto
GND (puerto 16 del terminal); el cable marrén al puerto 17 del terminal; cable amarillo al puerto

18 en el terminal de la placa base.
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Figure 3-3 Conecte la camara a la puerta de barrera DHI-IPMECD-302X

External port: Arm control feedback Arm control Radar Camera
e 2 peerh e el , > §
\ 5 L | | 3 B
o r 2 i N
: ilz1zlzl=21z]|2 = | 220 VAC o2 |
= - u = = =3 S N . -t =
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Figure 3-4 Radar anti-aplastamiento
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J1-2
-1

12-2
J2-1

T/R+
T/R-
GND
+12V

Para obtener detalles sobre el cableado de la barrera y el radar anti-aplastamiento, consulte el manual del usuario correspondiente

y otros documentos del producto.

3.3 Cableado de pantalla

Los cables externos de la pantalla se muestran en la siguiente figura, incluidos el cable de alimentacion y el cable de sefal. El
cable de alimentacion esta conectado directamente a la fuente de alimentacion para suministrar energia a la pantalla y el cable de

sefial esta conectado a la camara.
Figure 3-5 Cable

Cable de energia . Cable de senal

Tabla 3-2 Descripcion del cable de sefial

No. Descripcion
1 Audio +

2 Audio —

3 RS-485A

4 RS-485B

Utilice los cables del paquete de accesorios de la pantalla para conectar la pantalla a la cdmara, incluidos el cable de audio y el

cable RS-485. Conecte el cable de sefial de la pantalla a la salida de audio de la camara (AUDIO OUT) y a los cables RS-485.

19



Machine Translated by Google

@hua

TecHNOLOGY Manual de instalacién y configuracion

Figure 3-6 Conecte la pantalla a la camara

ANPR Camera

LED Display

(1

4321

Para mas detalles, consulte los datos correspondientes de la pantalla.
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4 Configuracion del sistema

4.1 Configurar el software

4.1.1 Inicializacién del dispositivo

La camara se entrega sin inicializar de forma predeterminada. Debe inicializarlo y cambiar su contrasefia antes de realizar mas

operaciones.

Antes de la inicializacion, asegurese de que tanto la IP de la PC como la IP del dispositivo estén en el mismo segmento de red; de lo
contrario, es posible que no se pueda ingresar a la pagina de inicializacion.
Paso 1 Configure la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace de la PC y el dispositivo respectivamente.

Si no hay ninguin enrutador en la red, distribuya la direccién IP del mismo segmento.

Si hay un enrutador en la red, configure la puerta de enlace y la mascara de subred correspondientes.

La direccion IP es 192.168.1.108 de forma predeterminada.
Paso 2 Utilice ping ***. ***. ***_*** (direccion IP del dispositivo) para comprobar si la red esta conectada.
Paso 3 Abra el navegador, ingrese la direccion IP de la cdmara en la barra de direcciones y luego presione Enter
llave.

Figure 4-1 Inicializacion del dispositivo

Device Initialization

Username admin

Password
The minimum pass phrase length is 8 characters

Confirm Password

Use a password that has 8 to 32 characters, it can be a combination of letter(s),
number(s) and symbol(s) with at least two kinds of them.(please do not use special
symbols like "" ;- &)

«| Email Address

To resel password, please input properly or update in time

Paso 4 Ingrese y confirme la contrasefia.
La nueva contrasefia debe constar de 8 a 32 caracteres y contener al menos dos tipos de
mayusculas, minUsculas, nimeros y caracteres especiales (excluidos '" ; : y &).

Si desea cambiar su contrasefia nuevamente, vaya a Configuracion > Sistema > Cuenta >

Cuenta.
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Paso 5 Seleccione la casilla de verificacion Direccion de correo electronico y luego ingrese su direccion de correo electrénico (recomendado para configurar
para restablecer su contrasefia).
Paso 6 Haga clic en Confirmar.

Paso 7 En la interfaz de Actualizacién en linea , haga clic en Confirmar.

Flg Ure 4-2 guia de configuracion

Config Guide

IP Address | 192
SubnetMask | 255

Default Gateway 192 ol

Finish

Paso 8 Cambie la direccion IP predeterminada, la méascara de subred y la puerta de enlace predeterminada y luego haga clic en Finalizar.

Paso 9 Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia y luego haga clic en Iniciar sesion.

Figure 4-3 Acceso

WEB SERVICEs=o

User Name:

Password: Forgot password?

[ Login H Reset

4.1.2 Reglas de dibujo

En la pagina del Asistente , puede configurar escenarios de captura y obtener ayuda para configurar la instalacion.

escenarios.

Puedes hacer clic en la esquina superior derecha de la pagina del Asistente para salir.

Paso 1 Haga clic en la pestafia Asistente .
Paso 2 Seleccione el formato basico de fecha y hora y la hora del sistema de la camara y luego haga clic en Guardar.
« Puede ingresar la hora manualmente o hacer clic en Sincronizar PC para sincronizar la hora desde el servidor.

« Configure el Algoritmo de placa en su region para obtener mejores resultados.
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Figure 44 Parametro basico

Basic
Date & Time
Date Format [YYYY-MM-DD v
Time Format [24-Hour v
Time Zone [(UTC+08 00) Beijing, Chongging, Hong Kong Vl
System Time 2022-09-27 T 14 45 47
Plate Algorithm

9 Plate Algorithm |Europe ALG v

Drawing
Defaut || Reesn || sae |
Paso3 Haga clic en Dibujo para ver si la imagen de video tiene el zoom correctamente y esta enfocada marcando

el pixel de la placa.

Figure 4-5 pibujo

Sampie

1 Copture the [l e ve:

Piate. ASKLS

1) Arrastre el zoom y la barra de enfoque para ajustar la imagen del video hasta que la imagen quede clara.

2) Siga los consejos de la figura del lado derecho y dibuje el area de captura de los vehiculos que ingresan.

3) Haga clic en Agregar junto a Area de proteccion para dibujar areas donde la camara no reconoce.
Haga clic en Eliminar para eliminar el area.

4) La ventana de visualizacion en tiempo real en el medio muestra el recorte del resultado del reconocimiento de placa en la
esquina superior izquierda e imagen del vehiculo en tiempo real.

5) Haga clic en Guardar.

Ftapa 4 Haga clic en Finalizar y luego haga clic en Finalizar en el medio para salir de la pagina de la Guia .

Siempre puedes hacer clic en Atras para volver al Ultimo paso de la guia.
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Fig ure 4' 6 Una captura instantanea

4.1.3 Configuracioén del control de barrera

Puede configurar el modo de control de barrera y configurar la informacion de apertura y cierre de la barrera.

Normalmente, la sefial de cierre de la barrera la emite el radar. Si se requiere que la cdmara emita la sefial, debe configurar el puerto de

salida correspondiente en la cdmara y conectar este puerto con el cable de cierre de barrera.

Paso 1 Seleccione Configuracién > ANPR > Control de barrera > Control de barrera.
Figure 4-7 Control de barreras
[] Scheduled Barrier A... The barrier remains open for the specified period.

¥ Enable
Barrier Opening Me.._ ] All Vehicles Open Barrier [ | Licensed Vehicles (Ca... [v] Open barrier by allowfist [v] C (Platform) I“ lly open b. ] [ y Close

Barrier Opening Config

=

Duration 1 s (1~10)
Barrier Closing
pamorrer (1]
Duration 1 s (1~10)
| Default I l Refresh I ‘ Save

Paso 2 Configure los parametros.

Tabla 4-1 Descripcion del parametro de control de barrera
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Parametro Descripcion

Seleccidnelo y habilite la funcion de barrera siempre abierta. Configurar el periodo de
Barrera programada siempre
barrera siempre abierta. La barrera no se cerrara durante el periodo definido.
Abierto

Permitir Seleccidnelo para habilitar el control de barrera y la configuracion.

Activa la alarma a través de diferentes modos y controla de forma remota la apertura y el

cierre de la barrera.

« Barrera abierta para todos los vehiculos: cuando la camara captura cualquier

vehiculo, emite una sefal de barrera abierta.
* Vehiculos con licencia (camara): cuando la camara captura cualquier
placa, emite una sefial de barrera abierta.
* Barrera abierta por lista de permitidos: cuando la cdmara captura vehiculos
que estan en la lista de permitidos o cumplen con la coincidencia difusa, genera
Método de apertura de barrera una sefal de barrera abierta.
» Comando (Plataforma): La camara genera una barrera abierta.
sefial cuando recibe una orden de la plataforma.

* Haga clic en Abrir barrera manualmente o Cerrar manualmente para abrir manualmente

controlar la barrera.

(1

Puede configurar el control de apertura de barrera en Abrir barrera por lista de permitidos y
Comando (Plataforma) al mismo tiempo. Barrera abierta por lista de permitidos

tiene prioridad.

Configuracion de apertura de barrera « Puerto de salida de alarma: Puerto de salida de enlace de alarma. Puedes seleccionar cualquier

uno de los 3 puertos.

Cierre de barrera * Duracién: La duracién que dura la sefial de apertura o cierre de la barrera.

tiene una duracien.

Paso 3 Haga clic en Guardar.

4.1.3.2 Controlador remoto

En el momento de la entrega se incluye un mando a distancia de 433MHz u 868 MHz, que envia sefiales a la camara para emitir sefiales

de alarma o realizar alarmas sonoras y luminosas.

Paso 1 Seleccione Configuracién > ANPR > Control de barrera > Control remoto.

Paso 2 Configure la luz de advertencia y la duracién.
Si se selecciona Luz de advertencia , cuando mantiene presionado B la luz de la camara parpadeara

durante el tiempo que configure.
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Paso 3 Haga clic en Conectar y luego presione el botén correspondiente en el control remoto.
Debes presionar el botén en 10 segundos.
Paso 4 (Opcién) Para desconectar el control remoto, haga clic en Desconectar.

Pasa 5 Haga clic en Guardar.
Figure 4-8 Control remoto

4.1.4 Configuracioén de la pantalla LED RS-485

Conecte la pantalla LED con la camara a través de RS-485 y luego podra configurar el estado,
tipo de pantalla, color de pantalla, accion, velocidad y mas parametros del LED.

Paso 1 Seleccione Configuracion > ITC > Pantalla LED RS-485.
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Device Status
Running Status  Offline
Uptime Unknown

Serial Port No. Unknown

Figure 4-9 Pantalla LED RS-485

Ambient Brightness  Unknown Fault Type Unknown 9
Screen Temperature Unknown C Faulty Screen No.  Unknown
Version Unknown Last Self Check...  Unknown

Control (Control settings will also be applied to Voice Broadcast function)

Working Mode (® Standalone Mode

Screen Control

LED Screen Status ‘ Vehicle

Passing v

) Partially Managed Mode (Platform)

Managed Mode (Platform)

1 |Plate No. v [Red v [Self-adaptive |
2 [UserType ] Red V] [Seiagspive V]
3 [Date v |Red v [Seff-adaptive |
4 [System Time v [Red v [Self-adaptive V|
Full Screen

Scrolling Speed

Passing Info Appea_ .. ’30—\/] s

Brightness Adjustm Augment Bri_.. [=] 0 5  (1-10)

Self Check Never v

Default | i Refresh

I l Save J

Paso 2 Configure los parametros.

Tabla 4-2 Descripcion de los parametros LED

Seccién

Parametro

Descripcion

Estado del dispositivo

Muestra el estado de la pantalla, como el estado de trabajo, el brillo

ambiental, la temperatura de la pantalla y mas.

Configuracion de controles

Configure el modo de trabajo de la pantalla.

* Modo independiente: muestra como esté configurado y no
controlado por cualquier plataforma.

« Modo parcialmente administrado (plataforma): seleccione esto para
permitir que la plataforma controle parte de la pantalla
informacion.

* Modo administrado (plataforma): Otorga a la plataforma control total

sobre la informacién de visualizacién en

la pantalla.

Control de pantalla

Establezca el color y la accién de la informacién de la pantalla cuando
los vehiculos pasan en estado normal. La pantalla mostrara informacién

segun lo configurado durante el periodo de

cualquiera de los estados.

Pantalla completa

Velocidad de desplazamiento

La velocidad de desplazamiento de la informacién en la pantalla.
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Seccion Parametro Descripcién
Aparece el paso La duracion de la visualizacion de la informacion del vehiculo que pasa.
En pantalla para en la pantalla.

« Adaptacion ambiental: el LED ajusta su brillo.
segun la luminosidad ambiental. Selecciona el

Brillo Aumente el brillo, cuanto mayor sea el valor, mas

Ajustamiento . .
Cuanto mayor sea el cambio de brillo.

* Manual: ajuste manualmente el brillo del LED configurando la

intensidad.

« Auto: establece el intervalo de tiempo para que el LED realice
Autochequeo controlar.

» Nunca: el LED no realiza ninguna autoverificacion.

Pasa 3 Haga clic en Guardar.

4.1.5 Configurar la transmisién de voz

Puede configurar el contenido de transmision para eventos, el contenido de transmisién de voz cuando pasan vehiculos y los ajustes de volumen

y codificacién de video para la transmision.

4.1.5.1 Configuracion de transmision de eventos

Configure el contenido de la transmisién cuando se activen los eventos.
Paso 1 Seleccione Configuracién > ANPR > Configuracion de transmisién de voz > Configuracion de transmisién de eventos.

Paso 2 Configure los parametros.
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Figure 4_10 Transmision del evento

[V Enabie

Intrusion M [File ¥] alarm wav 2 |60
Loitering Detection ¥ [Combir v [[plate] is Loitering Please exit the parking lot immediately ] 2 60
Gate Waming O Combir v Please Leave Quickly 2 60

Notes on spedial characters: “[plate]” means inseri the real plate number_",” means the audio will pause for 05 s

Please set the corresponding event first.

Add Audio File

No. Name Size
1 alarm.wav 107

Requirement for uploading audio:

1. Size does not exceed 1024k

2. Audio Channel: Mono; Bit Depth: 16 bit, Sample Rate: 8KHZ/16KHZ/32KHZ/48KHZ/64KHZ
3. Audio format can only be WAV,

Reifresh | | Save

Paso 3 Seleccione Activar para activar la funcion.

Paso 4 (opcional) Haga clic en Agregar archivo de audio y luego siga las instrucciones que aparecen en pantalla para cargar el audio.

archivos que se reproduciran cuando se activen los eventos.

Paso 5 Seleccione la casilla de verificacion debajo de la columna Habilitar para habilitar un evento.

Paso 6 Configure otros parametros.

* Modo de reproduccion:

Archivo: el archivo de audio que selecciond se reproducira cuando se active el evento.

Combinar: el contenido del Contenido de audio se reproducira cuando se active el evento.

« Contenido de audio:

Cuando el modo de reproduccion esté configurado en Archivo, seleccione un archivo de audio que haya cargado.
Cuando el Modo de reproduccion esté configurado en Combinar, ingrese el contenido que se reproducira cuando finalice el evento.
se desencadena.

"[placa]" y "," son dos parametros especiales en el contenido. [placa] sera reemplazada por

el numero de placa del vehiculo desencadend el evento, y "," se utiliza para hacer una pausa de 0,5 s
entre segmentos del contenido. Por ejemplo, el contenido se establece en "[placa] es
merodeando, "Por favor, salga del estacionamiento perdido inmediatamente”, y el nimero de placa del

El vehiculo es AB12345, el contenido transmitido sera "AB12345 estd merodeando [pulse durante 0,5 s]

Por favor, salga del estacionamiento inmediatamente”.

« Intervalos y duraciones: el archivo o contenido de audio se reproducira continuamente durante

duracion y en cada intervalo que haya configurado.

Paso 7 Haga clic en Guardar.
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4.1.5.2 Configuracion de transmision de voz

Configure el contenido de la transmisién y la camara transmitira el contenido cuando pasen los vehiculos.

1

Sdlo ciertos dispositivos admiten esta funcion.
Procedimiento

Paso 1 Seleccione Configuracion > ANPR > Configuracion de transmision de voz > Configuracién de transmision de voz.

Paso 2 Habilite una o mas opciones.

[T

Si el Control de barrera esta configurado como Orden (Servidor) y la transmision de voz esta controlada por el

plataforma, tarifa de estacionamiento, duracién del estacionamiento, vencimiento a las, hora de entrada y hora de salida seran

disponible.
Figure 4-11 Contenido de transmisién
Enable |wl] Config
Working Mode Standalone Mode

Audio Content Not effective in managed mode

Plate No. Parking Duration Parking Fee User Type () Insert Forward (@ Insert Backward
Expiration Date Entry Time Exit Time Welcome
Have a nice trip Custom Remarks Welcome home

Have a safe frip

Plate No. |~ Parking D... / Parking Fee ~ User Type ~ ®) Modify () Delete

Default ] | Refresh | | Save

Paso 3 Configure los parametros.

Tabla 4-3 Descripcion de los parametros

Parametro Descripcion

Insertar hacia adelante Inserta una opcion antes de la seleccionada en el area de visualizacion.

Insertar hacia atras Inserte una opcion después de la seleccionada en el area de visualizacion.

Hacerclic  #| junto a la opcion de transmision para editar el prefijo y el sufijo del

Modificar
opcion.
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Parametro Descripcion
Borrar Hacercic | jynto a la opcion de transmision para eliminar la opcion.
Claro Eliminar todas las opciones de transmision.

Eiapa 4 Haga clic en Guardar.

4.1.5.3 Configuracién de volumen/codificacion

Configure el volumen para la transmision de voz.

Sélo disponible para modelos seleccionados.

Procedimiento

Pasa 1 Seleccione Configuracién > ANPR > Configuracion de transmisiéon de voz > Configuracion de volumen/codificacion.

Pasa 2 Configure los parametros.

Figure 4-12 voumen/Codificacion

Input Volume = D [+]185

Audio Output Type \ Camera Audio Output v|

Output Volume = () 100

Voice Speed (=] O 50
Default I | Refresh I t Save |

Tabla 4-4 Descripcion del parametro

Parametro Descripcion

Volumen de entrada El volumen del sonido recibido por la camara.

Donde se producira la transmisién de voz.
« Salida de audio de la camara: la transmisién de voz sera reproducida por el

Tipo de salida de audio dispositivo conectado al puerto de salida de audio de la camara.

« Altavoz de la camara: la transmision de voz sera reproducida por el

altavoz de la camara.

Volumen de salida El volumen de la transmision de voz.

Velocidad de voz La velocidad de la transmisién de voz.

Paso 3 Haga clic en Guardar.

4.1.6 Wiegand

La camara esta construida con un médulo wiegand, que se puede conectar directamente a dispositivos de control de acceso a través del

protocolo Wiegand de 26 bits. No es necesario realizar ninguna operacién en la pagina web de la camara.
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4.1.7 SVI

La camara admite la deteccion de objetivos que estan merodeando o ingresan a un area prohibida. Puedes configurar

hasta 4 reglas.

Procedimiento

Paso 1 Seleccione Configuracion > Evento > IVS.
Hay una regla por defecto.
Paso 2: Haga clic en Dibujar regla, dibuje un area en la imagen del video, haga clic derecho para completar el dibujo.
Paso 3 (opcional) Utilice la funcién de filtro de objetivos para detectar solo objetivos con un tamafio determinado.
1) Seleccione Tamafio maximo > Dibujar objetivo y luego haga clic y mantenga presionada la imagen del video para dibujar un
area.
Puedes arrastrar cualquiera de sus esquinas para ajustarla.
2) Haga clic en Tamafio minimo y luego haga clic y mantenga presionada la imagen del video para dibujar un area.
También puedes arrastrar cualquiera de sus esquinas para ajustarla.
Soélo se mostraran los objetivos mas pequefios que el tamafio maximo, pero mas grandes que el tamafio minimo.

detectado.

Paso 4 Configure otros parametros.

Tabla 4-5 Descripcién de parametros

Parametro Descripcion

Periodo de armado y desarmado [ configure cuando se detectaran los objetivos y activara alarmas. Para obtener mas informacion, consulte

Modo "2.5.1.9 Configuracién del horario".

Objetivo Seleccione los tipos de objetivos para activar alarmas.

El intervalo entre cada alarma que se activara. Por ejemplo, si lo configura en 200 s, con cada alarma

Intervalo activada, solo se podra activar otra alarma después de 200 s.

Solo se puede activar una alarma si se detecta un objetivo durante el tiempo definido. Por ejemplo, si lo
Duracion configura en 3 s, solo se activara una alarma de merodeo después de que un automévil haya estado

merodeando durante 3 so mas.

Luz de alerta Si se selecciona, el iluminador de la cadmara parpadeara durante el tiempo que usted definié cuando se
Duracion activa una alarma.
La camara envia un correo electrénico a la direccion de correo electrénico definida cuando se activa una alarma.
Enviar correo electronico se desencadena. Para configurar la direccion de correo electrénico, vaya a Configuracion > Configuracion
de red > Correo electrénico.
Instantanea de vinculacion Si se selecciona, la cdmara tomara una instantanea cuando se active una alarma.
Paso 5 Hacer clic :E para agregar mas reglas y luego repita los pasos anteriores para configurarlas.
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Puede configurar hasta 4 reglas.

Paso 6 Haga clic en Guardar.

4.2 Configuracion del control remoto de la barrera

4.2.1 Configuracién del control remoto de la barrera DHI-IPMECD-203X

Cadigos de emparejamiento para control remoto:

te

:

te

{

En la placa base, presione y mantenga presionado SET y luego presione + para ingresar al modo de programacion.
Cuando se muestra F1 en el tubo nixie de la placa base, presione y mantenga presionado SET durante 6 segundos, y luego se muestra

el menu avanzado CO. Presione SET varias veces hasta que aparezca el C7 en el tubo nixie.

Presione + para ingresar a la pagina de configuracion de parametros C7 y el numero almacenado de cédigos de control remoto se

mostrara en el tubo nixie.

Presione + para iniciar el aprendizaje del control remoto. presione y mantenga - en el control remoto correspondiente

controle hasta que el indicador del tablero de la barrera parpadee y el nUmero aumente en 1, lo que indica que el aprendizaje del
control remoto se realizé correctamente.

Si otros controles remotos necesitan emparejar cédigos, repita el paso 4.

Una vez completado el aprendizaje del control remoto, salga del modo de aprendizaje en la placa base.

Presione SET para regresar al estado de funcion C7, y luego presione y mantenga presionado SET y presione — para salir del modo de

programacion.

Cédigos de borrado para control remoto:

Stepa

En el paso 3, el tubo nixie muestra la cantidad de cédigos de control remoto que se han almacenado.

Presione — tres veces para borrar todos los controles remotos aprendidos de la barrera.

33



Machine Translated by Google

a/hua

TECHNOLOGY

Manual de instalacién y configuracion

Figure 4-13 placa
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4.2.2 Configuracion del control remoto de la barrera DHI-IPMECD-302X

Figure 4-15 Receptor

Learning
button

« Hacer coincidir la informacion remota

Coincidencia exitosa: presione y mantenga presionado el botén de aprendizaje en el receptor durante 2 s, presione el control remoto
Maneje al menos dos veces y luego puede presionar las teclas en el control remoto para controlar el brazo.
Coincidencia fallida: el control remoto no se presiona por un tiempo después de presionar el botén de aprendizaje en

el receptor, y el indicador del receptor no parpadea 3 veces inmediatamente, sino que parpadea 7 veces

después de unos 8 segundos.

Borre la informacion del control remoto: Mantenga presionado el botdn de aprendizaje en el receptor durante mas de 3 segundos y luego

el control remoto no podra controlar el brazo. Esto significa que la informacién coincidente se ha borrado.

4.3 Comprobacion de las funciones del sistema

Articulo Funciones Contenido

Después de que el vehiculo pase por la linea de captura, verifique si se generan

instantaneas y resultados de reconocimiento en la pagina web. Si los hay,

Captura
) significa que la funcién de captura es normal.
Cémara
Barrera apertura Verifique el circuito fisico de la camara y los parametros de apertura de la barrera
control para la lista de camaras permitidas.
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Se puede habilitar la Apertura Manual de la camara, a través de
la cual se puede probar el cableado fisico de la sefal de apertura
entre la camara y la barrera. Si la barrera se abre segun lo

previsto tras pulsar el botén, significa que el cableado es correcto.

Para abrir la barrera de la lista de permitidos, primero verifique el
cableado fisico. Si el cableado es correcto, verifique la
configuracién de los datos de la lista de permitidos: si se agrega
la placa y si el permiso de apertura de la barrera esta configurado
y es valido. Los parametros anteriores se configuran en la pagina

de datos de la lista de permitidos de la camara.

Barrera apertura

control Puede verificar la funcién al probar el cableado de la camara.

Una vez que el vehiculo pasa por la zona de vigilancia por radar,
la barrera se cierra. Por lo tanto, después de abrir la barrera, el
vehiculo puede pasar a través del radar anti-aplastamiento para
verificar si la puerta esta cerrada segun lo programado.

cierre automatico El punto clave de la barrera es el monitoreo del radar anti-

Puerta de barrera impacto, por lo que la simulacién debe observar las operaciones
del radar anti-aplastamiento en tiempo real. Si el radar se puede

monitorear y activar en tiempo real cuando el vehiculo esta en

y afuera, significa que el radar funciona normalmente.

El control remoto se ha combinado con la puerta de barrera, y la
puerta de barrera se puede abrir/cerrar mediante control remoto.
Control remoto

Cuando haya un error, vuelva a aprender el control remoto

consultando el manual del usuario de la barrera.
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5 preguntas frecuentes

1. Problemas relacionados con las matriculas de color azul claro.

Debido a las diferencias en los materiales de las matriculas, la matricula azul claro tendra una exposicion grave y decoloracion de los
caracteres bajo la luz directa durante la noche. Es necesario instalar un iluminador externo a 0,6 metros del suelo y apagar el iluminador

incorporado para solucionar los problemas.

2. Cuando inicio sesién en la web de la cdmara por primera vez, no se pueden descargar los controles.

Le recomendamos que utilice el navegador IE. Abra el navegador IE, seleccione ﬁ > Opciones de Internet > Seguridad >

Nivel personalizado..., habilite todos los controles y complementos ActiveX, guarde la configuracion y luego cierre el navegador. Vuelva

a abrir el navegador y luego inicie sesion en la pagina web del dispositivo.

Descargue e instale los controles exitosamente.

B o X "
ecurity Settings - Local Intranet Zone

p = 0 ! General Searty prvacy © Conectiors  Programe  Advarced
Print 5 Select & zone Lo view of thange secunt E il ’_'
File } L ‘# ”
Zoom (125%) > 7 ersct, MDD T o run whhout prom

L it et
Safety ? » =R T .
= found on your inranet
Open with Microsoft Edge Ctrl+Shift+E !
Add site to Apps b
View downloads Ctrl+)
Manage add-ons < ol
F12 Developer Tools © Takes effect after you've restarted your computer
Go to pinned sites Clsnabie protected mode (reaure Reset asstom settngs
stom level, Reset to Mecium daw (default) v Asset,
Compatibility View settings Ot =
Reset al sones to defaut evel
Internet options oK Cancel
About Internet Explorer
oK Cancel
3. Los problemas comunes y sus soluciones se muestran en la siguiente tabla:
Problemas|del dispositivo Soluciones
® Utilice un multimetro para medir si el adaptador de corriente funciona normalmente.
El camara
Camara no puedo comenzar | @ Si el suministro de energia es normal, presione y mantenga presionado el boton Restablecer
normalmente. durante 5 segundos para restaurar la cdmara a la configuracion predeterminada. La
direccion IP inicializada es 192.168.1.108.
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Problemas [del dispositivo Soluciones
. ® La tension de entrada no cumple los requisitos o es inestable.
El camara
El hardware de la camara es anormal.
se reinicia

L] Si se debe a una actualizacién anormal, mantenga presionado Restablecer durante
anormalmente o
5 segundos para restablecerlo. Si el problema es grave, devuelva la camara a la

accidentes.
fabrica para su reparacion.
Red ® Verifique que el cable de red esté conectado correctamente.
° Compruebe si hay conflicto de IP.
conexioén es
® Conflicto de direcciones Mac.
inestable.
® La camara se reinicia repetidamente.
® Compruebe si el dispositivo se inicia normalmente y si la conexion de red es

normal.

[ ] El nivel de seguridad del navegador es muy alto, impidiendo la descarga de

controles de la pagina web.
No se pudo iniciar

» . i [ ] Si los controles de la computadora local entran en conflicto con el espacio de la
sesion en el dispositivo en IE
camara, elimine los controles y descarguelos nuevamente.
navegador.
Nombre de usuario y contrasefa incorrectos.
Si los programas de la cdmara no se inician normalmente, mantenga presionado Restablecer
durante 5 segundos para restablecer la camara.
[} Si el hardware presenta anomalias, devuelva el producto a la fabrica para su reparacion.
[ ] Si los parametros de la cadmara son incorrectos, restaure la camara a la

Imagen distorsionada
configuracion predeterminada.
colores y

Si la transmisién de la camara es inapropiada, mejore la transmision.
brillo y videos borrosos
Si el sensor de imagen presenta anomalias, devuelva la camara a la fabrica para su

reparacion.

) Sincroniza la hora de la camara con tu computadora.
Hora incorrecta

Si el hardware presenta anomalias, devuelva la cdmara a la fabrica para su reparacion.

Las grabaciones de
Inicie sesién en el sitio web oficial de Dahua para descargar el reproductor Dahua.
Dahua no se pueden reproducir

Actualiza el reproductor.

en las computadoras.

No hay instantanea de
[ ] En la pagina de visualizacién en vivo, verifique si esta seleccionado Recibir imagenes.
un vehiculo que pasa

Comprueba la definicién de la camara.

la camara lo hace ® Verifique los pixeles de la matricula, que deben ser 140—
no reconocer 160.
vehiculos O | ®  Verifique la iluminacién para ver si la matricula esta sobreexpuesta.

La tasa de reconocimiento

es baja. L] Verifique las configuraciones del escenario para ver si la matricula esté dentro

de la linea de zona y linea del carril.

® Compruebe si esta seleccionada la lista abierta de permitidos para la vinculacion de la puerta de la
La barrera no se abre
barrera de la camara.

al reconocer o . . -
® Compruebe si la lista de permitidos esta habilitada.

. Compruebe si se importan los datos de la lista de permitidos y si el permiso de
vehiculos en el

apertura y la fecha de la cdmara estan sincronizados con la computadora.
lista de permitidos.
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Problemas|del dispositivo Soluciones
L Compruebe si el cableado es correcto.
o Compruebe si la matricula en la lista de permitidos es correcta.
L Verifique la fuente de alimentacion.
L Verifique los cables de corriente fuerte y débil.
El controlador hace [ ] Verifique el interruptor de fusibles.
no trabajo. L Cambie el condensador.
] Compruebe si el motor no esta cargado.
hd Verificar la proteccién térmica y reiniciarla después de 20 min.
El brazo de barrera L] Si el tiempo de funcionamiento del brazo de barrera no es suficiente, extienda el tiempo
no se detiene en el de funcionamiento.
correcto | ®  Ajuste la posicion del resorte limite.
posicién. o Verifique el interruptor de laminas y el iman.
L Ajuste la posicion del interruptor de laminas.
La puerta de barrera
L] Cambie el interruptor de laminas.
se puede abrir (cerrar),
Barrera L Verifique el cableado.
pero
puerta L Ajuste la posicion del iman.
no se puede cerrar
L Compruebe si el radar, el bucle de induccién y el sensor de infrarrojos siempre
(abrio).
tienen senales.
El mando a distancia esta dafiado.
El remoto L El control remoto no tiene bateria.
el control no L La distancia esta mas alla del alcance del control remoto. Se requiere que se
trabajar. utilice dentro de los 30 m sin obstaculos.
[ ] Interferencias de radio por cable.
Abra manualmente la
puerta de la barrera, Cableado incorrecto.
pero esta cerrado.
Auto clausura | ® Verifique la sefial del bucle de induccion.
fallido. ® DIP1 es incorrecto.

Otros Consplte la guia de software correspondiente.
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